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1 Einleitung

1.1 Uber Uns

Die Marktgemeinde Horbranz ist Trager*in der Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen:

Die Teams der einzelnen Gruppen haben sich mit dem Kinderschutzkonzept auseinandergesetzt und

das vorliegende Rahmenkonzept zum Kinderschutz in Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen

Standort Dorf, RomerstraRe 3, 6912 Horbranz
Kindergartengruppe Dorf

T+43 5573 82187, E dorf@kiga-hoerbranz.at
Kleinkindgruppe Regenbogen 1 & 2

T+43 5573 82187-14, E regenbogen@kibe-hoerbranz.at

Standort Brantmann, Kirchweg 36, 6912 Horbranz
Kindergartengruppe Brantmann

T +43 5573 82365, M brantmann@kiga-hoerbranz.at
Kleinkindgruppe Schneggahiisle

T +43 5573 82365-14, E schneggahuesle@kibe-hoerbranz.at

Standort Unterdorf, Staudachweg 4a, 6912 Hérbranz
Kindergartengruppe Unterdorf

T +43 5573 84500-14, E unterdorf@kiga-hoerbranz.at
Kleinkindgruppe Unterdorf (Kaferle und Froschle)

T +43 5573 84500-15, E unterdorf@kibe-hoerbranz.at

Standort Leiblach, LeiblachstraBe 33, 6912 Horbranz
T +43 5573 82597, E leiblach@kiga-hoerbranz.at
Kindergartengruppe Leiblach

Standort Storchennest, Ziegelbachstralle 34, 6912 Horbranz
T +43 5573 83842, E storchennest@hoerbranz.at
Kleinkindgruppe Storchennest

gemeinsam ausgearbeitet.

Auf der gemeindeeigenen Homepage bieten die einzelnen Konzeptionen der Standorte Einblick in die

Einrichtungen der Marktgemeinde Horbranz.

1.2 Warum ein Kinderschutzkonzept

Jedes Kind hat das Recht, frei von jeglicher Gewalt aufzuwachsen. Kinderschutzkonzepte in Kinder-
bildungs- und -betreuungseinrichtungen sollen dabei helfen, einen sicheren Ort fiir Kinder zu schaffen,

um diese vor verschiedenen Formen von Gewalt zu schiitzen. Hierbei kann es sich u.a. um korperliche

Misshandlungen, Vernachldssigungen, sexuelle Ubergriffe oder psychische Gewalt handeln.


mailto:unterdorf@kiga-hoerbranz.at

Mit der Erstellung eines Kinderschutzkonzeptes erarbeitet jede Einrichtung — fir ihre spezifischen An-
forderungen — einen Leitfaden fir den professionellen Umgang mit moglichen Risikofaktoren, setzt
praventive MaBnahmen und erstellt Handlungsanleitungen im Verdachtsfall, von denen Kinder und
Mitarbeitende profitieren. Somit werden verbindliche Standards zum Schutz von Kindern entwickelt

(vgl. Bundeskanzleramt, 2023, S. 6).

Mit dem Kinderbildungs- und -betreuungsgesetz (KBBG) wurde in Vorarlberg jeder Trager einer

Einrichtung verpflichtet, bis 31.12.2023 ein Kinderschutzkonzept zu erstellen (§ 12 Abs.1 lit. d).

Den Teams der Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen der Marktgemeinde Horbranz ist es
wichtig das Kind ganzheitlich unversehrt zu sehen. Dazu gehdrt fiir zudem auch die verbale Gewalt an
Kindern und diese gilt es flr uns zu unterbinden. Physische Gewalt an den Kindern wird in unseren
Einrichtungen nicht duldet. Mithilfe einer gute und durchgangigen Dokumentation sowie anhand der
Risikoanalyse besteht zusatzlich die Maoglichkeit praventive MalRnahmen (bspw. Elterngesprache,
Informationen/Kontakte zu Hilfsangeboten aushandigen, etc.) zu setzen und so moglicherweise ein
groReres Leid aufzufangen - bei den Kindern, Eltern und den Mitarbeitenden.

Kinderschutz beginnt bei uns schon in den kleinen alltdglichen Dingen. Psychische und physische
Aspekte sollten dabei nicht auler Acht gelassen werden, gerade in den Kinderbildungs- und -
betreuungseinrichtungen die bereits von Kindern ab 15 Monate besucht werden. Hier ist ein genaues
Hinschauen und Beobachten von elementarer Bedeutung, da Kinder sich in diesem Alter noch
nicht/teilweise verbal mitteilen konnen und daher alle moglichen Kommunikationskanale in Betracht

gezogen werden mussen.

1.3 Rechtliche Grundlagen des Kinderschutzes

Kinder haben das Recht auf Schutz vor Gewalt!

Relevante Rechtsgrundlagen finden sich u.a. in der UN-Kinderrechtskonvention, der EU-Grund-
rechtecharta, im Bundesverfassungsgesetz liber die Rechte von Kindern, der Vorarlberger Landesver-
fassung, im Allgemeinen Birgerlichen Gesetzbuch, im Strafgesetzbuch und im Bundes-Kinder- und

Jugendhilfegesetz.

UN-Kinderrechtskonvention

Am 20. November 1989 hat die Vollversammlung der Vereinten Nationen das Ubereinkommen tiber
die Rechte des Kindes (UN-Kinderrechtskonvention) mit dem Ziel verabschiedet, weltweit die Wirde,
das Leben und die gesunde und gewaltfreie Entwicklung von Kindern sicherzustellen (vgl. Maywald,

2022, S. 16). Dabei legt die UN-Kinderrechtskonvention 10 Grundrechte fest, die fur alle Kinder gelten.



Diese sind u.a. das Recht auf Gesundheit, das Recht auf elterliche Flirsorge, das Recht auf gewaltfreie
Erziehung, das Recht auf besondere Flirsorge und Forderung bei Behinderung, das Recht auf Gleich-
heit, das Recht auf Bildung und das Recht auf Schutz vor wirtschaftlicher und sexueller Ausbeutung.
EU-Grundrechtecharta

Artikel 24 der EU-Grundrechtecharta — (Rechte des Kindes) beinhaltet u.a., dass Kinder Anspruch auf
den Schutz und die Fiursorge haben, die flr ihr Wohlergehen notwendig sind. Ihre Meinung muss in
Angelegenheiten, die sie betreffen, bertcksichtigt werden und das Wohl des Kindes muss bei allen

Malnahmen, die Kinder betreffen, im Vordergrund stehen.

Bundesverfassungsgesetz iiber die Rechte von Kindern
Das Bundesverfassungsgesetz liber die Rechte von Kindern beinhaltet u.a. folgende Rechte der Kinder:

e JedesKind hat Anspruch auf den Schutz und die Fiirsorge, die fiir sein Wohlergehen notwendig
sind, auf bestmogliche Entwicklung und Entfaltung sowie auf die Wahrung seiner Interessen
auch unter dem Gesichtspunkt der Generationengerechtigkeit. Bei allen Kinder betreffenden
Malnahmen 6ffentlicher und privater Einrichtungen muss das Wohl des Kindes eine vorran-
gige Erwagung sein.

e Jedes Kind hat das Recht auf angemessene Beteiligung und Berticksichtigung seiner Meinung
in allen das Kind betreffenden Angelegenheiten, in einer seinem Alter und seiner Entwicklung
entsprechenden Weise.

e Jedes Kind hat das Recht auf gewaltfreie Erziehung. Korperliche Bestrafungen, die Zufligung
seelischen Leides, sexueller Missbrauch und andere Misshandlungen sind verboten. Jedes Kind
hat das Recht auf Schutz vor wirtschaftlicher und sexueller Ausbeutung.

e Jedes Kind mit Behinderung hat Anspruch auf den Schutz und die Fiirsorge, die seinen beson-

deren Bediirfnissen Rechnung tragen.

Vorarlberger Landesverfassung

Im Artikel 8 Abs. 3 der Vorarlberger Landesverfassung ist niedergeschrieben, dass sich das Land Vor-
arlberg zu den Zielen der Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen bekennt. Das Land fordert
eine kinderfreundliche Gesellschaft. Bei allen MaRnahmen des Landes, die Kinder betreffen, ist das

Wohl der Kinder vorrangig zu berlicksichtigen.

Allgemeines Biirgerliches Gesetzbuch (ABGB)
Im ABGB ist im § 137 u.a. das Gewaltverbot in der Erziehung und im § 138 das Wohl des Kindes (Kin-
deswohl) als leitender Gesichtspunkt verankert. Dabei enthélt letztgenannte Bestimmung einen Kata-

log an Kriterien fiir die Beurteilung des Kindeswohls.



Das Wohl des Kindes und dessen Unversehrtheit steht fir uns an erster Stelle. Wir sprechen die Eltern
offen Uber unsere Beobachtungen und Dokumentation an. Zudem erkldaren wir ihnen, dass wir uns
nicht scheuen, weitere Schritte zum Schutz des Kindes zu setzen, bspw. Einbindung ifs, aks, Kinder-
und Hilfehilfe, etc..

Unterstitzende fir die Eltern/Erziehungsberechtigten werden bspw. sprechende Wande eingesetzt,

Flyer aufgelegt/ausgehandigt, Elterninformationsabend veranstaltet, usw..

Schutzauftrag der Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung

Die Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung bzw. das dort tatige Personal hat gegeniiber dem Kind
u.a. einen ganz besonderen ,,Schutz- Auftrag” - der juristische Begriff dafir heif$t Garantenstellung.

§ 2 Strafgesetzbuch (StGB) sieht Folgendes vor:

Bedroht das Gesetz die Herbeifiihrung eines Erfolges mit Strafe, so ist auch strafbar, wer es unterlasst,
ihn abzuwenden, obwohl er zufolge einer ihn in der besonderen treffenden Verpflichtung durch die
Rechtsordnung dazu verhalten ist und die Unterlassung der Erfolgsabwendung einer Verwirklichung
des gesetzlichen Tatbildes durch ein Tun gleichzuhalten ist.

Das bedeutet, dass alle im Strafgesetzbuch angefiihrten (Erfolgs-)delikte (z.B. Kérperverletzung, sexu-
eller Missbrauch, Quélen und Vernachlassigen von unmiindigen Personen) auch dadurch begangen
werden kdnnen, indem man eine erforderliche Schutzhandlung unterlasst. Als Betreuungsperson von

Kindern haben Sie fir die von Ihnen betreuten Kinder ebenfalls eine Garantenstellung.

Mitteilungspflicht im Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz 2013 (B-KJHG)
Fiir Mitarbeitende in Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen gibt es die folgende gesetzliche
Bestimmung bezliglich der Meldepflicht:
§ 37 - Mitteilungen bei Verdacht der Kindeswohlgefahrdung
(1) Ergibt sich in Austibung einer beruflichen Tatigkeit der begriindete Verdacht, dass Kinder oder Ju-
gendliche misshandelt, gequalt, vernachlassigt oder sexuell missbraucht werden oder worden sind
oder ihr Wohl in anderer Weise erheblich gefdahrdet ist, und kann diese konkrete erhebliche Gefahr-
dung eines bestimmten Kindes oder Jugendlichen anders nicht verhindert werden, ist von folgenden
Einrichtungen unverziglich schriftlich Mitteilung an den ortlich zustdndigen Kinder- und Jugendhilfe-
trager zu erstatten:

1. Gerichten, Behérden und Organen der 6ffentlichen Aufsicht;

2. Einrichtungen zur Betreuung oder zum Unterricht von Kindern und Jugendlichen;

4. privaten Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe;

5. Kranken- und Kuranstalten;



6. Einrichtungen der Hauskrankenpflege;
(2) Die Entscheidung Uber die Mitteilung ist erforderlichenfalls im Zusammenwirken von zumindest
zwei Fachkraften zu treffen.
(3) ...
(4) Die schriftliche Mitteilung hat jedenfalls Angaben Gber alle relevanten Wahrnehmungen und daraus
gezogenen Schlussfolgerungen sowie Namen und Adressen der betroffenen Kinder und Jugendlichen
und der mitteilungspflichtigen Person zu enthalten.
(5) Berufsrechtliche Vorschriften zur Verschwiegenheit stehen der Erfillung der Mitteilungspflicht
gemald Abs. 1 und Abs. 3 nicht entgegen.
(https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=2000

8375)

2 Risikoanalyse

In jeder Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung sollen die den erwachsenen Personen anvertrau-
ten Kinder, eine Atmosphare vorfinden, in der sie sich geschiitzt und aufgehoben fiihlen kénnen, und
in denen ein vertrauensvoller und achtsamer Umgang herrscht und Grenzen akzeptiert werden. ,Gren-
zen erkennen, Grenzen wahren, Grenzen aushandeln und Grenzen setzen gehort zum padagogischen
Alltag.” (Qualitatsstandards SOS Kinderdorf, 2019). Dennoch muss allen bewusst sein, dass es trotz
aller Bemiihungen zu Problemen und Fehlverhalten kommen kann. Durch eine bewusste Wahrneh-
mung kénnen diese aufgezeigt und durch vereinbarte MalRnahmen kiinftig vermieden werden (vgl.
SOS Kinderdorf, 2019). Die Risikoanalyse dient dazu, Risikofaktoren in der taglichen Arbeit zu erfassen.

Dabei wird jeder Bereich systematisch Gberprift (vgl. Bundeskanzleramt, 2023, S. 25).

2.1 Grenzverletzungen und Gewalt:

»Jegliche Handlungen, die einem Kind Schaden zuftigen oder ihm schaden kénnten, gehéren dazu —
und auch das Unterlassen essentieller Handlungen. Dabei spielt es fiir das Kind keine Rolle, ob diejeni-

gen, die die Gewalt austiben, ungewollt oder bewusst handeln“ (UNICEF, o0.J.).

Es wird zwischen grenziiberschreitendem Verhalten (Grenzverletzungen) und Gewalt unterschieden.

e Von grenziiberschreitendem Verhalten wird gesprochen, wenn:
- die korperliche Distanz nicht mehr gewahrt wird;
- die Schamgrenze oder die Grenze zwischen den Generationen missachtet wird;

- der notige respektvolle Umgang fehlt;


https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20008375
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20008375

- die Grenze der professionellen Rolle tberschritten wird (vgl. SOS Kinderdorf, 2019).

Unter Gewalt werden alle Handlungen verstanden, die einem Kind Schaden zufligen oder
zufligen konnten. Fir das Kind ist es dabei irrelevant, ob die zugefligte Gewalt durch die han-

delnde Person ungewollt oder bewusst ausgelibt wird (vgl. UNICEF, 0.J.).

Im Folgenden werden verschiedene Gewaltformen angefiihrt.

2.2 Gewaltformen:

Gewalt gegen Kinder hat viele Gesichter und kann sich durch die verschiedensten Erscheinungsformen

duBern (vgl. Amt der Vorarlberger Landesregierung, 2018, S. 45):

Vernachlassigung: (z.B. unzureichende oder fehlende Versorgung, mangelnde Zuwendung und
Forderung sowie der ungeniigende Schutz vor Gefahren und die Verletzung der Aufsichts-
pflicht);

Korperliche oder physische Gewalt: umfasst Handlungen, die die korperliche Integritat verlet-
zen oder verletzen kdnnen — auch wenn sie ,,erzieherisch” gemeint sind (z.B. Schlage, Verbren-
nungen, Schiitteln, Wirgen, Tritte);

Seelische oder psychische Gewalt: umfasst wiederholte, teils mutwillige Handlungen, verbale
AuBerungen und Verhaltensformen, die dem Kind das Gefiihl geben, wertlos zu sein, voller
Fehler, ungeliebt, ungewollt u.a. (z.B. Beschimpfungen, stiandige Abwertung, Isolierung, Lie-
besentzug, Drohungen);

Sexuelle Gewalt: darunter sind Handlungen einer Person, mit, vor oder an einem Kind, zu ver-
stehen, die der sexuellen Erregung oder Befriedigung dieser Person dienen (z.B. gemeinsames
Betrachten von pornographischen Bildern und Videos, das Zwingen zum Geschlechtsverkehr

oder zur Masturbation).

2.3 Risikofaktoren in der Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen

Die Risikoanalyse ist ein Instrument, Situationen im Alltag der Kinderbildungs- und -betreuungseinrich-

tung, in denen es zu Ndhe- und Distanzproblemen, wie auch zu Gefahrenmomenten fiir Machtmiss-

brauch und grenzverletzenden Verhaltensweisen kommen kénnte, herauszufiltern. Die Kinder sollen

bei der Identifikation der Risiken altersgerecht mit einbezogen werden (vgl. Maywald, 2022, S. 72). In

der Risikoanalyse soll versucht werden, samtliche Risiken fir Kinder und Jugendliche bewusst zu

machen, die durch die verschiedensten Faktoren wie etwa die raumliche Situation, das Setting, den

Flihrungsstil, die Kommunikation, die Personalstruktur etc. bestehen. Ziel ist es, gemeinsam Strategien
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zu entwickeln, um diese Risiken so weit als moglich zu minimieren. Aufbauend darauf werden praven-

tive MalBnahmen entwickelt.

Seitens der Marktgemeinde Horbranz (Trdager) wurde eine Risikoanalyse erarbeitet, die den
Mitarbeitenden im elementarpadagogischen Kontext zur Verfligung steht, um hier eine Auflistung
anhand von Leitfragen zu erhalten, um dann die entsprechend weiteren Schritte zu setzen. Darliber
hinaus ist es den Teams wichtig Kindern, Eltern, Kolleg*innen die Moglichkeit zu bieten Beschwerden,
etc. duRern zu kénnen, sei es in Elterngesprdachen, Teambesprechungen oder Mitarbeiter*innen-

Gesprache.

3 PraventionsmafRnahmen

Die gesetzlich verpflichtende Implementierung eines Kinderschutzkonzeptes in das Gesamtkonzept
einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung ist ein wichtiger Schritt, sich mit praventiven MaR-
nahmen auseinanderzusetzen.

Um Grenzverletzungen und Gewalt in der taglichen Arbeit mit Kindern vorzubeugen, sind praventive
Malnahmen von enormer Wichtigkeit. Damit diese in einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrich-
tung zielflihrend umgesetzt werden kdnnen, bedarf es der Beriicksichtigung verschiedenster Faktoren.
Ermoglichung von Partizipation von Kindern, die Festlegung eines Verhaltenskodex im Umgang mit
Kindern, gezielte Fortbildungen bzw. Schulungen zur Thematik fir das gesamte Team, Transparenz, ein

funktionierendes Beschwerdemanagement u.a. sind nur einige Aspekte, die es zu bedenken gilt.

3.1 Personalvoraussetzungen

Ein wohliberlegtes Auswahlverfahren mit festgelegten Einstellungskriterien kann unterstiitzen, geeig-
netes Personal zu finden. Hierzu gehort unter anderem auch das Einholen der Strafregisterbescheini-
gung nach § 10 Abs. 1 des Strafregistergesetzes und der Strafregisterbescheinigung Kinder- und
Jugendfilrsorge nach § 10 Abs. 1a des Strafregistergesetzes zur Verpflichtung des Tragers. Dies soll kein
Ausdruck des Misstrauens gegentiiber den Mitarbeitenden sein, sondern zeugt von einer Auseinander-
setzung der Einrichtung mit dem Thema Kinderschutz auch bei der Personaleinstellung (vgl. Plattform
Kinderschutzkonzepte).

Die Vorgabe zur Priifung der Strafregisterbescheinigungen ist im Kinderbildungs- und -betreuungs-
gesetz verankert (s. § 44 Abs. 2 bis 6). Padagogische Fachkrafte und Assistenzkrafte missen verlasslich

sein; damit ist u.a. gemeint, dass keine einschlagige Verurteilung vorliegen darf. Weiters ist vorgese-
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hen, dass die erforderliche Verlasslichkeit der jeweiligen Betreuungsperson vor dem erstmaligen Ein-
satz und auch sonst bei Vorliegen von Anhaltspunkten flir eine Verurteilung durch den Rechtstrager zu

prifen ist (s. § 15 Abs. 1).

Seitens des Tragers wird ein Verhaltenskodex erstellt indem festgelegt wird, wie wir den Umgang mit
Kindern, Eltern, Kolleg*innen und dem Trager pflegen mochten. Dieser Verhaltenskodex wird ein Teil
des Dienstvertrages darstellen und dieser wird bei Unterzeichnung des Vertrag mitunterzeichnet

werden (derzeit noch in Ausarbeitung und Abstimmung).

3.2 Haltung

Eine wertschatzende, empathische, respektvolle und achtsame Haltung, die sich auf Augenhthe mit
den anvertrauten Kindern befindet, ist essentiell und begriindet das Fundament in der Arbeit mit Kin-
dern. In einem Team koénnen allerdings verschiedene Werte und Grundhaltungen aufeinandertreffen.
Um die unzahligen Handlungsanforderungen bewaltigen zu kénnen, bedarf es einer gemeinsamen
Auseinandersetzung mit den unterschiedlichen Haltungen. Darauf aufbauend kann die Festlegung ei-

nes Verhaltenskodex die Handhabung der niedergeschriebenen PraventionsmaRnahmen erleichtern.

Das Kind ist als Individuum zu sehen und jedes Individuum ist schiitzenswert. Uns ist ein respektvoller
Umgang miteinander wichtig. Egal ob wir im Team miteinanderkommunizieren oder mit den Kindern,
so legen wir hochsten Wert auf einen hoflichen und freundlichen Umgangston. Auch das Kind darf
seine Meinung auRern, ohne dass es beflirchten muss, verbal eingegrenzt zu werden. Wichtig ist uns
aber auch beim Kind, dass es lernt Arger und Wut so zu duRern, dass das Gegeniiber Verstindnis fiir
die Situation aufbringen kann und sich nicht angegriffen fiihlt. Stopp heilSt Stopp, dass haben alle zu

respektieren und sich daran zu halten.

Wir bringen jedem Kind uneingeschrankte Wertschdtzung entgegen und nehmen es mit seinen
Wiinschen und Bedirfnissen ernst.

Eine feinflihlige und liebevolle Beziehungsgestaltung, Zuwendung und ein sicherer Raum zum
Wachsen mit klaren Vorgaben und Strukturen sind uns wichtig.

Unsere verstandnisvolle Haltung zeigt sich durch verstandnisvolles Auftreten jeder Familie und
Familienstruktur gegeniber. Wir transportieren ein herzliches Willkommen an alle.

Wir sind uns unserer Vorbildwirkung bewusst und sind deshalb achtsam in unserem Tun und im

Umgang mit unseren Mitmenschen.
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Gemeinsames Reflektieren und die persoénliche und fachliche Weiterentwicklung sind fir uns
selbstverstandlich. Meist ist es spannend fiir die Jingsten, wenn Fachkrafte authentisch ihre Gefiihle
zeigen und eigene Gedanken dufern.

Grundgedanken in unserem Team sind Empathie schenken, Teilhabe gewdhren, Achtsamkeit leben
und Kreativitdt ausdriicken. Diese Merkmale sind fiir den Beziehungsaufbau zwischen den
unterschiedlichen padagogischen Fach- sowie Assistenzkrdften und den Kindern essenziell.

In der Beziehungsgestaltung ist die Kommunikation enorm wichtig. Ein offenes Ohr, etwas Zeit, eine
beobachtende Arbeitsweise und die Geduld zum Zuhoren, mitgehen bzw. zusehen helfen uns, die
Bedirfnisse der Kinder wahrzunehmen, zu erkennen und eine wertschatzende, aktive Begleitung zu
gewadhren.

Die Grundbediirfnisse der Kinder haben wir dabei stetig im Blick. Sind die Grundbediirfnisse des Kindes
erfllt, gelingen Eingewdhnungen und die Kinder beginnen mit ihrer Umwelt zu explorieren. Mit dieser
Praxiserfahrung konnen wir betonen, dass Angebote in der Entwicklungsbegleitung und ganzheitlichen
Forderung greifen und die Kinder aktive Gestalterin den unterschiedlichen Bildungsbereichen sind.

In unserer Arbeit ist die reflektierte Handlungsweise von groRer Bedeutung. Denn so kann sich das
Team sowie jedes einzelne Teammitglied weiterentwickeln und Handlungsweisen verandern. Die
unterschiedliche Vielfalt der Ausbildungen im Team stellt eine groRRe Bereicherung fiir die Kinder sowie
das Team dar.

Besonders das empathische Miteinander und die Mitentscheidungsfreude der Kinder ist in unserem
Team von groRRer Bedeutung.

Eine Weiterentwicklung durch gemeinsame Teamsitzungen, Weiterbildungen durchunterschiedliche
Organisationen des Landes fordern und verfeinern unser Handeln. Unsere Sensoren werden gescharft

und wir kdnnen die Kinder am neuesten Stand der Forschung und Entwicklung begleiten.
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3.3 Verhaltenskodex

Ein Verhaltenskodex legt Regeln fiir einen gewaltfreien, Grenzen achtenden und respektvollen Um-

gang fest. Es werden Verhaltensweisen angefiihrt, die in Schlisselsituationen wie z.B. Begri-

Ren/Verabschieden, Mahlzeiten, Schlaf- und Ruhezeiten, Kérperpflege, freies Spiel, Konfliktsituatio-

nen den Rechten der Kinder entsprechen oder eben nicht (vgl. Maywald, 2022, S.73f). Der Verhaltens-

kodex wird von allen Mitarbeitenden unterschrieben.

Der Verhaltenskodex der Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen der Marktgemeinde

Horbranz stellt sich wie folgt dar:

Schliissel-Situation

Kindgerecht (gewiinscht)

nicht akzeptabel

BegriRung und
Verabschiedung

Blickkontakt
Personlich jedes Kind auf

Augenhohe entgegennehmen

und begriRen
Willkommensritual
(Handreichung-Ritual)
Zeit nehmen auf das Kind
einzugehen

Keine Handreichung,
wenn es das Kind noch
nicht schafft

Zur Eile anhalten
Begleitung intensiver
Mehrere Kinder/Eltern
gleichzeitig begriflen und
verabschieden

Handreichung erzwingen
und unerwiinschte
Reaktion auslost
Ignorieren

Fester Handegriff
Verbale Erniedrigung
Keine personliche
BegriiBung und
Verabschiedung

Mahlzeit

Selbstandigkeit (Auswahl der

Speisen, schopfen) bei der
Einnahme von Mabhlzeiten
Angenehme Atmosphére
schaffen

Zeit zum langsamen Essen
Gesunde Mabhlzeiten
Ruhe

Hilfestellung

Zum Probieren anhalten
Erinnern zu trinken

Kein gemeinsames Essen
Essen eingeben

Keine Zwange auszuiiben
bspw. aufzuessen,
probieren der Speisen,
etc.

Mit dem Essen zu spielen
Essen auf den Boden zu
werfen

Essen sollte nicht
nebenbei passieren

Schlaf- und
Ruhesituationen

Individuelle Begleitung der
Kinder

Individuelle,
situationsangepasste
Schlafzeit/-mdoglichkeit
Ansprechender, sauberer,
Schlaf- und Ruheraum
schaffen

Ansprechender, sauberer,
eigener Schlaf- oder
Ruheplatz

Begleitung auch wahrend der

Schlaf- und Ruhephase im
Raum

Ndhe geben

Kiirzere Ruhephasen
Ruhen statt schlafen
Spaziergang im
Kinderwagen, damit zur
Ruhe gefunden werden
kann

Zwang

Nach Nikotin riechende
Kuscheltiere

Allein im Schlaf- oder
Ruheraum sein

Keine Ruhemaglichkeiten
Schlafentzug auf Wunsch
der Eltern (aufwecken
der Kinder)

Pflegesituationen

Vorbildfunktion seitens des
pad. Personals

Bei Bedarf und Verlagen des

Kindes Hilfestellung leisten
Rituale leben (bspw. Hande
wasche, etc.)

Diskretion beim Einndssen

und Einkoten

Ricksicht auf Schamgeftihl

Erinnerung an den WC-
Gang

Einzufordern

Im Alleinsein bewadltigen
Motivation

Bei Schwierigkeiten einen
Freund/eine Freundin
oder Geschwisterkind
einbinden

Vorwurfsvoll reagieren
BloRstellung beim
Einndssen

Offentliches
Umziehen/Wickeln
Offene WC-Tiire

Zwang zum WC-Training
oder zum Wickeln
Bewusst ignorieren
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Eigener, geschiitzter Raum
Nach Entwicklungsstand und
Beddirfnis des Kindes
angepasst

Jedes Kind einzeln wickeln

Konfliktsituationen

Gewaltfreie Kommunikation
Logische nachvollziehbare

Konsequenzen und
Grenzen setzen

Verbales und/oder
korperliche Bestrafung

Kindern

Situation

Alle beteiligten anzuhoéren
Hilfestellung im Lésen
Praventive Manahmen
setzen

Eskalation vermeiden

Beobachtung seitens des pad.

Personals und ggfl. Eingriff in
die Situation

Gesprach mit
Kind/Kindern
Kinder trennen

Konsequenzen Einheitliche Lésungen Keine Zeit nehmen
Individuelle, vit. spielerische Eingreifen, da zu Ignorieren
Lésungen gefahrlich
Selbst l16sen diirfen und Elterngesprach
Lésungen vorzuschlagen
Kindgerecht die Situation
erklaren
Ubergriffe unter Natirlicher Umgang mit der Elterngesprach Ignorieren

Uberreaktionen
Ausgrenzung eines Kindes

Freie Spielsituation

Vorbereitete Umgebung
schaffen

Altersgerechte Umgebung
schaffen

Zeit fiirs Spiel/Freispiel
Interesse und Bediirfnisse
wahrnehmen

Forderimpulse setzten
Zugang zu den Ecken auf
Kinderanzahl festlegen
Vermeidung von
Uberforderung
Spielsituation
unterbrechen

Zu wenig Spielmaterial
Keine Freispielzeit
Alleinige
Fremdbestimmung durch
péad. Personal
Uberforderung des Kindes
Kein kindgerechte
Umgebung

Keine Partizipation

Ausfliige und
Unternehmungen

Gentigend Begleitpersonen
Zeitmanagement
Altersentsprechend

Gut (inhaltlich) vorbereitet
Notfallset

Eltern informieren
Laufanforderungen anpassen
Gentigend Verpflegung, etc.

Begleitpersonen
Wetterbedingter
Abbruch/Absage
Spontane Anderungen

Padagogische Entwicklungsstand Situationsangepasste Keine Forderung
Angebote entsprechend Adaptierung Plan- und ziellos zu sein
Situationsbedingt ,frontal Unterricht”
Partizipation
Altersgerecht
Gruppen angepasst Zusétzliche Ausflige mit zu wenig

Personal/Begleitpersonen
Ausflige zu
Gefahrenquellen

Findet nicht statt
aufgrund von
Uberbehiitung/Angst der
Kinder

Kind an der Hand ziehen
und herschleifen

3.4 Beschwerdemanagement

Alle Beteiligten in einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung (Kinder, Eltern, padagogische
Fachkrafte) sollen die Moglichkeit haben, sich zu beschweren. Dabei ist es wichtig, dass Beschwerden
nicht an eine bestimmte Form gebunden sind. Junge Kinder z.B. kénnen ihre Unzufriedenheit (also ihre
Beschwerde) oft nur durch ihre Korpersprache, ihre Gestik oder Mimik ausdriicken (vgl. Maywald,

2022,S.75)
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Wir beobachten das Kind, wenn es immer wieder erzahlt, dass es zu hauslicher Gewalt kommt ganz
genau und dokumentieren unsere Beobachtungen und auch was das Kind erzahlt. Bei starker
Auffalligkeit wird die anonyme Fallbesprechung wahrgenommen und wenn nétig weitere Schritte in
Einbezug der Bereichsleitung der Elementarpddagogik eingeleitet. Den Eltern bieten wir
Gesprachstermin an und bieten hier auch Hilfeleistung bzw. Informationen hinsichtlich weitere
Unterstlitzung- und/oder Hilfsangebote.

Die Teams pflegen eine offene Gesprachskultur in ihren Besprechungen und auch mit den Eltern.

Ebenso besteht ein offener Austausch mit der Bereichsleitung der Elementarpddagogik.

3.5 Praventionsangebote fiir Kinder

Kinder sollen die Erfahrung machen, dass ihre Bedirfnisse gehort und beachtet werden. Partizipation
und das Erfahren von Selbstwirksamkeit ist ein wichtiger Schutzfaktor (vgl. Maywald, 2022, S. 68).
Ebenso wichtig sind Angebote und MalRnahmen, durch die die Kinder ihre Personlichkeit starken und
ihre Rechte kennen lernen (vgl. Maywald, 2022, S. 77).

Zu den praventiven MalBnahmen gehort auch, dass die padagogischen Fachkrafte um den achtsamen
Umgang mit der kindlichen Sexualitdt wissen und dies in ihrer taglichen, padagogischen Arbeit mit
Themen berlicksichtigen. Padagogische Fachkrafte konnen zwischen kindlicher sexueller Neugier und
sexuellen Ubergriffen unter Kindern unterscheiden und wissen um die verschiedenen Ausdrucksfor-
men der kindlichen Sexualitat wie z.B. Neugier, Zartlichkeit u.a. Durch Fortbildungen und Schulungen

zur Thematik bilden sich die padagogischen Fachkrafte weiter.

Entsprechend ihrem Entwicklungsstand soll schon den jiingsten Kindern in der Einrichtung ein Mitspra-
cherecht eingerdumt und die Kinder in ihrem Selbstvertrauen bestarkt werden. Das kann sich an fol-
genden Handlungen / MaRnahmen zeigen:
- das Kind entscheidet mit, (wenn moglich) von welcher erwachsenen Person es zum Wickeln
begleitet wird;
- groBere Kinder bringen z.B. ihre Vorstellungen bei der Gestaltung des padagogischen Alltags
oder Festen ein;
- die Kinder werden von den padagogischen Fachkraften in Entscheidungsfindungen unterstitzt
und bestarkt;
- kleinere Kinder kdnnen in ihr Mitspracherecht z.B. durch Bildkarten oder Gegenstande einbe-
zogen werden;

- Kinder libernehmen Verantwortung (z.B. eigenstdandig den Jausentisch decken u.a.)
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- Durch Geschichten, Spiele, Handpuppen usw. wird Kindern die Wichtigkeit bewusstgemacht,
auch einmal NEIN zu sagen;

- Kinder erleben einen achtsamen Umgang mit kindlicher Sexualitdt z.B. anhand von Themen
wie Mein Kérper gehért mir.

- Die Kinder werden von den Fachkraften dazu animiert mutig zu sein und schwierige Situatio-
nen in einem ersten Schritt versuchen alleine zu bewaltigen

- Der Umgang mit Erfolg und Misserfolg wird von den padagogischen Fachkraften z.B. anhand
von Spielen thematisiert (auch hier kdnnen schon die Kleinsten miteinbezogen werden)

- Die padagogischen Fachkrafte begegnen den Kindern wertschatzend, achtsam und respektvoll

In unserem padagogischen Tun orientieren wir uns an den Prinzipien flr Bildungsprozesse, die im
bundeslanderitbergreifenden Bildungsrahmenplan fiir elementare Bildungseinrichtungen beschrieben
sind. Der Bildungsrahmenplan stellt den verbindlichen Qualitdtsrahmen dar und dient als Grundlage
der internen Aus- und Weiterbildung. Die padagogischen Prinzipien sind vorgegebene Grundsatze, die
das padagogische Handeln und den Umgang miteinander in allen Situationen bestimmen. Sie ziehen
sich durch alle Spiel- und Lernsituationen und tragen dazu bei, Kinder in ihrer ganzheitlichen

Entwicklung zu unterstitzen.

Prinzip Ganzheitlichkeit und Lernen mit allen Sinnen

Kinder lernen mit allen Sinnen und ihrer gesamten Persdnlichkeit. Kérper und Psyche sollen bei allen
Lernprozessen mitbedacht werden. Ganzheitliche Bildungsprozesse orientieren sich an der
Gesamtpersonlichkeit der Kinder, indem sie ihre Sinne sowie ihre sozial-emotionalen, kognitiven und

motorischen Fahigkeiten ansprechen.

e Beispiel fiir die Umsetzung: Umgang mit Lebensmitteln bietet vielfaltige Sinneserfahrungen,
z. B. Schmecken, Riechen, Tasten, Schauen. Die Freude am Zubereiten von Gerichten (helfen
beim Richten der Jause) und das Erleben von Gemeinschaft férdern die Selbststandigkeit des

Kindes.

Prinzip Individualisierung

Jedes Kind ist einzigartig in seinen personlichen Interessen, seiner sozialen und kulturellen Herkunft,
seinen Begabungen, Bedirfnissen und Lernpotentialen sowie in seinem Entwicklungstempo. Bei der

Gestaltung des Alltags sowie der Spiel- und Lernsituationen werden diese beriicksichtigt. Im Sinne der
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Individualisierung wird das Recht jedes Kindes ernst genommen, auf seine spezielle Art und in seinem
Rhythmus zu lernen. Durch systematische Beobachtung und Dokumentation kénnen die individuellen
Lernvoraussetzungen jedes Kindes festgestellt und zum Ausgangspunkt der Planung und Durchfiihrung

padagogischer Angebote werden.

e Beispiel fiir die Umsetzung: Wir reflektieren unsere Bildungsangebote, Beobachtungen, den

Tagesablauf und auch unsere Angebote und passen diese gegeben falls an.

Prinzip Differenzierung

Durch unterschiedliche Schwerpunkte und Anforderungen in den Spielangeboten wird auf die
individuellen Begabungen, Fahigkeiten und Interessen jedes Kindes eingegangen. Das Prinzip der
Differenzierung bezieht sich auf die Gestaltung der Bildungsangebote, die Anregung verschiedener

Lernformen sowie eine breit gefacherte Ausstattung an Bildungsmitteln.

e Beispiel fiir die Umsetzung: Wir kdnnen anhand unserer Beobachtungen der einzelnen Kinder
verschiedene Bildungsangebote gestalten. Bei einer geleiteten Aktivitat achten wir darauf,

dass mehrere Sinnes- und Lernkanéle gleichzeitig angesprochen werden.

Prinzip Empowerment

Empowerment heiRt ,Ermachtigung” und stellt ein Handlungskonzept dar, das sich an den Starken und
Potenzialen von Menschen orientiert und in den Vordergrund stellt. Diese Haltung unterstitzt Kinder,
ihre Gestaltungsspielrdume und Ressourcen besser wahrzunehmen und zu nutzen. Dadurch wird ihr
autonomes und selbstverantwortliches Handeln gestarkt. Es wird verdeutlicht, was das Kind schon

gelernt hat, und somit sein Selbstbewusstsein gestarkt.

e Beispiel fiir die Umsetzung: Erfolgserlebnisse ermdglichen und Anerkennung zeigen! Kinder
werden Aufgaben lbertragen, die sie besonders gut [6sen kdnnen (z.B. Obst schneiden, Tisch

decken, ...). Alle Mobel, Werkzeuge und Materialien sind kindgerecht.

Prinzip Lebensweltorientierung:
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Kinder verfligen Uber vielfdltige, individuell unterschiedliche Lebens- und Lernerfahrungen.
Bildungsprozesse, die an diese Erlebnisse und Erfahrungen anknipfen, betreffen Kinder unmittelbar
und motivieren zur selbsttitigen Auseinandersetzung. Neues kann mit bereits Bekanntem und
Vertrautem in Verbindung gesetzt werden, wodurch neuronale Netzwerke im Gehirn aufgebaut,
verstarkt und differenziert werden. Bildungsprozesse, die an diese Erfahrungen ankniipfen, erzeugen

ein Geflihl von Vertrautheit und motivieren, sich mit ihnen weiter auseinanderzusetzen.

e Beispiel fir die Umsetzung: Beim Kochen kulturelle Speisen aus den Herkunftsfamilien
aufgreifen, Angebote und Impulse dirfen auch spontan angepasst an den Interessen der

Kinder entstehen, wir knlipfen an Ereignissen und Erfahrungen der Kinder an.

Prinzip Inklusion:

Ist als grundsatzliche Haltung zu verstehen, die Ulber Integrationsbestrebungen hinausgeht: Alle
Menschen in einer Gesellschaft werden als Menschen mit unterschiedlichen Bediirfnissen angesehen,
auf die individuell reagiert wird. Jeder Mensch in der Gesellschaft verfligt Giber bestimmte Bediirfnisse

und hat ein Recht auf deren Anerkennung.

e Beispiel fiir die Umsetzung: In der Praxis bedeutet dies, dass gemischte Gruppen bestehen, in
denen Kinder mit und ohne Behinderung gleichermalRen betreut werden. Dabei stehen
vielfach mehr padagogische Fachkrafte zur Verfligung, um den teils speziellen Bedirfnissen

der Kinder sowie der besonderen Gestaltung des Alltags gerecht zu werden

Prinzip Sachrichtigkeit

Bei der Wissensvermittlung auf richtige Inhalte und Begriffe achten! Das Niveau entspricht dem
Entwicklungsstand des Kindes. Dies ermoglicht es Kindern, Zusammenhange zu verstehen sowie ihre
Handlungsspielraume und ihr Repertoire an Begriffen zu erweitern. Dadurch wird die kognitive und

sprachliche Entwicklung gefordert!

e Beispiel fir die Umsetzung: Zutaten und Gerate werden korrekt bezeichnet, Kinder erhalten
Informationen, woher die Lebensmittel kommen, Gewichtsmalie werden eingefiihrt, die Kuh

heillt Kuh und macht Muh, ...
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Prinzip Diversitat

Diversitat bezieht sich auf individuelle Unterschiede, wie z. B. Geschlecht, Hautfarbe, physische

Fahigkeiten, ethnische Zugehorigkeit und

soziale Herkunft. Diese Vielfalt wird als Chance und Ressource fiir Lernerfahrungen berticksichtigt. Die
Begegnung mit Verschiedenartigkeit ist eine Voraussetzung fir die Aufgeschlossenheit, sich mit

Vorurteilen kritisch auseinanderzusetzen.

e Beispiel fur die Umsetzung: Diversitat kann bei Festen gut zum Ausdruck kommen: Kinder
setzen ihre individuellen Starken ein und tragen so zum Gelingen des Festes (singen,

Tischspriiche, unterschiedliche Essgewohnheiten, ...)

Prinzip Geschlechtssensibilitat:

Abhangig von ihrer individuellen Sozialisation verfiigen Kinder Gber unterschiedliche Erfahrungen und
Vorstellungen zu Geschlechterrollen. Ziel einer geschlechtssensiblen Padagogik ist es, Madchen und
Buben unabhangig von ihrem Geschlecht darin zu unterstitzen, unterschiedliche Potenziale ihrer

Personlichkeit zu entfalten.

e Beispiel fir die Umsetzung: Madchen und Buben beteiligen sich am gesamten Ablauf einer
gemeinsamen Mabhlzeit — einkaufen, Tisch decken, zubereiten, abraumen, abwaschen. Bei

Rollenspielen diirfen Madchen in Bubenkleidung schliipfen und umgekehrt.

Prinzip Partizipation:

Partizipationsfahigkeit ist eine wichtige Voraussetzung zur aktiven Teilhabe an gesellschaftlichen
Prozessen. Elementare Bildungseinrichtungenleisten einen Beitrag zur frihen politischen Bildung,
indem sie Kindern vielfiltige kindgemaRe Modglichkeiten zur Beteiligung, Gestaltung und
Mitbestimmung bieten. Dadurch kénnen Kinder lernen, zunehmend mehr Verantwortung fir sich und
fiir andere zu Gbernehmen. Das Prinzip der Partizipation bezieht sich auch auf die Mitgestaltung des

Bildungsgeschehens durch die Familien der Kinder.
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e Beispiel fir die Umsetzung: Speiseplan gemeinsam erstellen; Kinder entscheiden selbst, was
und wie viel sie essen mdchten. Im Morgenkreis diirfen Kinder mitentscheiden welche Lieder

und Fingerspiele gemacht werden, Kinder diirfen mitbestimmen wohin der Spaziergang geht.

Prinzip Transparenz:

Die transparente Gestaltung des Bildungsgeschehens zielt darauf ab, die Komplexitat padagogischer
Praxis fur Eltern und Offentlichkeit nachvollziehbar zu machen. In der Arbeit mit den Kindern bedeutet

Transparenz, dass Intentionen und Zusammenhéange durchschaubar und nachvollziehbar werden.

e Beispiel fur die Umsetzung: Entscheidungen begriinden, z.B. warum es nicht jeden Tag SiiRes
gibt, warum regionale und saisonale Lebensmittel verwendet werden, auch wenn das Kind

etwas anderes mochte.

Prinzip Bildungspartnerschaft:

Bildungspartnerschaften sind Kooperationsbeziehungen zwischen elementaren Bildungseinrichtungen
und den Familien der Kinder bzw. gegebenenfalls externen Fachkraften. Vorrangiges Ziel ist der
gemeinsame Aufbau einer lern- und entwicklungsférderlichen Umgebung fir Kinder. Die
Zusammenarbeit zeichnet sich primar durch gegenseitiges Interesse aus und verdeutlicht die

gemeinsame Verantwortung fir das Kind.

e Beispiel flir die Umsetzung: RegelméaRiger Austausch (ber die Interessen, Bedirfnisse,

Entwicklungen des Kindes

Prinzip Pddagogische Haltung:

Padagogisches Handeln ist darauf ausgerichtet, die Personlichkeit seines Gegenilibers wahrzunehmen.
Darunter zahlen Kompetenzen wie Authentizitdt, Bereitschaft zur Zusammenarbeit, Empathie,
Kongruenz (Deckungsgleich), Offenheit gegeniiber Neuem und Wertschatzung. Jeder Mensch nimmt

eine Haltung gegenliber anderen Menschen ein.
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e Beispiel fir die Umsetzung: Ich ziehe mich zurlick, um der Entfaltung des Kindes nicht im
Wege zu stehen, wichtig mit dem Kind sprechen und nicht Gber das Kind, auf die

Denkweise der Kinder einlassen

4 MaRRnahmen im Verdachtsfall

»Wenn innerhalb einer Institution der Verdacht auf Gewalt an einem Kind/eines*einer Jugendlichen
aufkommt, sollte klar sein, wie vorzugehen ist.
Daher braucht es einen im Vorfeld erarbeiteten, an die Abldufe und Verantwortlichkeitsaufteilungen
der Institution angepassten Interventionsplan, sodass in dieser Ausnahmesituation rasch und kompe-
tent gehandelt werden kann. Die Basis fiir die Erstellung eines Interventionsplans ist die Risikoanalyse.
Ein Interventionsplan legt fest,
e was bei einer Vermutung bzw. einem begrindeten Verdacht auf direkte oder indirekte Gewalt
an Kindern/Jugendlichen zu tun ist
e welche Schritte zum Schutz des betroffenen Kindes getatigt werden
e welche internen und externen Informations- und Meldeabldufe einzuhalten sind;
e wie die Rollen und Verantwortlichkeiten innerhalb der Institution in Bezug auf die Interventi-
onskette geregelt sind
e aber auch, wie mit Falschbeschuldigungen oder nicht klarbaren Verdachtsmomenten in der
Organisation umgegangen wird
e Damit tragt ein Interventionsplan dazu bei, die Handlungsfahigkeit der Organisation aufrecht
zu erhalten und gibt sowohl Mitarbeiter*innen, fachlichen Leiter*innen und Geschaftsfiih-
rer*innen Sicherheit. Er ist Teil der Qualitatssicherung einer Organisation und damit auch allen
Mitarbeiter*innen bekannt.
Ziel eines Interventionsplans ist

e eine rasche Klarung eines Verdachts,

eine rasche Beendigung der Gewalthandlung bei Bestatigung des Verdachts,

e der nachhaltige Schutz von Betroffenen sowie

e eine rasche, weiterfiihrende Hilfe fiir alle Beteiligten.

e Je nach Form der Gewalt, braucht es unterschiedliche Krisenplane“ (Plattform Kinderschutz-

konzept, 0.J.).

21



Hier sind auch unterstiitzend die Team- und Elterngesprache zu nennen. Zudem eine Fallbesprechung
mit der Bereichsleitung der Elementarpadagogik und die anonyme Fallbesprechung mit der Kinder-

und Jugendhilfe.

4.1 Grenziiberschreitungen und Gewalt durch Mitarbeitende

In der Praxis kommt es in Einzelfadllen zu Fehlverhalten und Gewalt durch padagogische Fachkrafte und
Assistenzkrafte. Im Alltag kann sich dieses durch folgendes Verhalten zeigen:

Beschamung und Entwirdigung, Anschreien, standiges Vergleichen mit anderen Kindern, Bevorzugung
von Lieblingskindern, Diskriminierung, Zwang zum Essen, rigide Schlafzeiten, Notigung zum Toiletten-
gang, Zerren und Schubsen, korperliche Bestrafung, Fixieren, Vernachladssigung der Aufsichtspflicht,
mangelnde gesundheitliche Fiirsorge, ungeniigende Nihe-Distanz-Regulation, Ignorieren von Uber-

griffen unter Kindern, sexuell Gbergriffiges Verhalten, sexueller Missbrauch (vgl. Maywald, 2019, S. 41).

Fehlverhalten und Gewalt durch Mitarbeitende darf nicht geduldet werden. Auch , Wegschauen” und
»,Banalisieren” sind keine Handlungsoptionen. Die Mitarbeitenden in den Kinderbildungs- und -betreu-
ungseinrichtungen trifft dabei eine hohe Verantwortung, dass sie mogliches Fehlverhalten erkennen,
professionell handeln und somit Kinder schiitzen (vgl. Maywald, 2022, S. 53).

Welches Vorgehen bei Gewalt durch Mitarbeitende notwendig ist, hangt von der Art, der Dauer und

der Intensitat des Fehlverhaltens ab.

»,Vorgehen bei Fehlverhalten und Gewalt durch Fachkrafte:
e Kollegiales Gesprach in einem geschiitzten Raum (evtl. Entschuldigung beim Kind)
e Beratung im Team und Verstdandigung auf kinderrechtbasierende Regeln
e Einbeziehung der Leitung (Kinderschutz und Mitarbeiter*innenfiirsorge)
e Gesprach mit den Eltern (Verantwortungsiibernahme/Entschuldigung)
e Inanspruchnahme externer Unterstitzung (Fachberatung, Supervision, Coaching)
e Mitteilungspflicht, wenn das Wohl des Kindes beeintrachtigt ist
e Arbeitsrechtliche und strafrechtliche MalRnahmen (bei Bedarf als letztes Mittel)”

(Maywald, 2022, S. 67).

Geschehnis werden dokumentiert und festhalten.

Wenn die Dokumentation und Evaluierung durch das Team ergeben, das Handlungsbedarf gegeben
ist, dann setzt sich die Leitung (Hausleitung) mit der Bereichsleitung Elementarpadagogik in
Verbindung und klart, ob eine anonyme Fallbesprechung empfehlenswert wére, die Meldung an di

zustandige Stelle (Bezirkshauptmannschaft Bregenz) vorzuziehen ware oder welche weitere Schritte
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gesetzt werden sollen. Die Bereichsleitung der Elementarpadagogik wird schon im Vorfeld tber einen
moglichen Verdacht informiert und diesbezliglich auf dem Laufenden gehalten. Vorgehen ist von der

Einrichtung/dem Trager festzulegen.

4.2 Grenziiberschreitungen und Gewalt unter Kindern

Im Alltag einer Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtung ist es wichtig, den Kindern zu vermitteln,
dass sie die Rechte und Grenzen der anderen Kinder akzeptieren. Gewalt und Ubergriffe unter Kindern
dirfen nicht geduldet werden. Um andere Kinder, aber auch sich selbst zu schiitzen, missen ibergrif-
figen Kindern sofort klare Grenzen gesetzt werden. Sowohl die Kinder, die Opfer der Ubergriffe gewor-
den sind, als auch das Ubergriffige Kind selbst braucht Unterstiitzung bei der Bewaltigung der Prob-
leme. Dafiir ist die Mitwirkung der Eltern notwendig, manchmal auch die Unterstiitzung von externe

Stellen.

Sexuelle Neugier gehort zu einer normalen Entwicklung des Kindes. Diese Neugier sollte auch von den
Mitarbeitenden wahrgenommen und in Bildungsthemen integriert werden. Dazu sind klar definierte
Regeln notwendig, die allen bekannt sein miissen. Grenziiberschreitungen missen frihzeitig erkannt

und unterbunden werden (vgl. Maywald, 2019, S. 77ff).

Die altersgerechte, sexuelle Entwicklung des Kindes und der Schutz der Intimsphéare ist dabei zu
beachten. Ggf. Eingreifen im Rahmen des Kinderschutzes oder der kindlichen Intimsphare
(,,Doktorspiele” oder Einfiihren von Gegenstdanden in Korperéffnungen).

Die Unterscheidung von sexueller Neugier und Ubergriffigkeit ist oft schwierig. Deshalb haben wir uns
im Team geeinigt, dass es bei uns den Kindern untersagt ist, zu zweit auf die Toilette zu gehen oder
unter der Tire durchzuschauen. Beim Umziehen fiir das Turnen dirfen die Kinder sich auf Wunsch
zuriickziehen. Verbale AuBerungen wie bspw., dass ein Kind dick sei, krumme FiiRe hat, oder dhnliches,
wird mit den Kindern direkt besprochen. Wir erarbeiten mit den Kindern schon zu Beginn des
Betreuungsjahres, wer ein Kiisschen bekommt. Jedes Jahr einigen wir uns darauf, dass wir uns in der
Kindergartengruppe zu wenig kennen, um uns zu kissen. Die Kinder diirfen sich im gegenseitigen
Einverstandnis umarmen. Da der Entwicklungsstand der sexuellen Neugier gerade im
Kindergartenalter sehr unterschiedlich ist, bieten wir den interessierten Kindern ein

Koérperaufbaupuzzle an, denn damit wurden gute Erfahrungen gemacht.
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4.3 Gewalt und Vernachldssigung von auf3en

Eine Kindeswohlgefdhrdung ist eine gegenwartige und auch fir die Zukunft zu erwartende Gefahr, die
mit ziemlicher Sicherheit eine erhebliche Schadigung der weiteren Entwicklung des Kindes vorausse-
hen [3sst.

Die Kinder- und Jugendhilfe unterstitzt die Erziehungsberechtigten in ihrer Verantwortung; in jenen
Fallen, in denen eine angemessene Pflege und Erziehung nicht gewahrleistet ist, hat die Kinder- und
Jugendhilfe fir die entsprechende Forderung und den Schutz der Kinder und Jugendlichen zu sorgen

§ 1 Abs. 3 Landes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (L-KJH-G).

Diesen Auftrag kann die Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft nur in Zusammenarbeit
mit anderen Fachkraften erfiillen. Wo das Wohl des Kindes gefahrdet scheint, sind alle gefordert. Des-
halb sieht das Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz bei einer Kindeswohlgefahrdung eine Mittei-
lungspflicht an die Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft vor (s. Punkt 1.3). Eine Anzei-
gepflicht gegenliber Polizei und Staatsanwaltschaft bei Kindeswohlgefahrdung besteht jedoch grund-

satzlich nicht.

Einrichtungen zur Bildung und Betreuung von Kindern sind dann verpflichtet, den begriindeten Ver-
dacht einer Kindeswohlgefahrdung der zustandigen Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmann-
schaft mitzuteilen, wenn sie die Kindeswohlgefahrdung durch professionelle Intervention nicht abwen-
den kénnen/konnten. Die Entscheidung zur Mitteilung beruht auf Informationen/Beobachtungen, die
zu Verdachtsmomenten fuhren. Eine Mitteilung soll auch im Zweifelsfall erfolgen. Die Mitteilung muss
schriftlich erfolgen (vgl. Amt der Vorarlberger Landesregierung, 2018, S. 41ff). Dies ist z.B. mit einem
E-Mail oder anhand des folgende Meldeformulars moglich:

https://www.schutzkonzepte.at/Plattform/wp-content/uploads/2020/11/Meldeformular.pdf.

Die Abteilung Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft bittet darum, vorab auch telefo-

nisch informiert zu werden.

Meldung macht die Einrichtungsleitung nach Absprache mit der Bereichsleitung der

Elementarpadagogik, im Namen der Marktgemeinde Horbranz (Trager).

,Hinweise flr die Gesprachsfiihrung mit Kindern bei Anzeichen fiir eine Kindeswohlgefdahrdung:
e dem Kind zuhoren und Interesse an seinen Erfahrungen und Sichtweisen zeigen
e nachfragen, wenn etwas nicht verstanden wurde
e dem Kind signalisieren, dass ihm geglaubt wird

e die Themen des Kindes aufgreifen, ohne es dabei zu bedrangen
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e respektieren, wenn das Kind Uber ein bestimmtes Thema nicht sprechen oder das Gesprach
beenden will

e dem Kind Unterstltzung anbieten

e dem Kind keine falschen Versprechen machen (z.B. darf nicht versprochen werden, die AuRe-
rungen des Kindes als ,,Geheimnis” fiir sich zu behalten)

e das Kind entsprechend seinem Alter beteiligen” (Maywald, 2022, S. 43).

Anmerkung:

Die Einschétzung dariiber, ob Anhaltspunkte einer Kindeswohlgeféihrdung vorliegen, ist eine schwierige
Aufgabe. Eindeutige unmissversténdliche Belege fiir eine Kindeswohlgefdhrdung sind selten. Es gilt da-
her, die eigene Wahrnehmung strukturiert zu erfassen und sich ein méglichst umfassendes Bild zu ma-
chen. Fachliche Instrumente zur Risikoeinschétzung stehen zur Verfligung wie beispielsweise die , Ein-

schéitzungsskala Kindeswohlgefdhrdung in Kindertageseinrichtungen” (KiWo-Skala Kita) (vgl. Maywald
2022, S. 40f).

https://www.gewaltinfo.at/uploads/pdf/hilfefinden/KVIS KiWo Skala.pdf

Flihren Wahrnehmungen zu Bedenken oder zum Verdacht einer Kindeswohlgefadhrdung, machen diese
oft emotional betroffen. Man mdchte sofort reagieren und das Kind schiitzen. Einrichtungen sollten
darauf vorbereitet sein und rechtzeitig festlegen, wie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Anlassfall
vorgehen sollen.

e Entscheidungen werden nicht alleine getroffen;

e Rechtliche Vorschriften sind allen bekannt;

e der gesamte Ablauf (Wahrnehmungen, Entscheidungen, Tatigkeiten) wird dokumentiert.

Es wird in den meisten Fallen hilfreich und sinnvoll sein, in der Reflexionsphase im Zusammenhang mit
einer Mitteilung Gesprache mit den Erziehungsberechtigten zu fihren, damit eine Entscheidungsfin-
dung erfolgen kann. Diese Gesprache sind aber keine Voraussetzung fir eine Mitteilung. In manchen
Fallen (zum Beispiel Verdacht auf sexuellen Missbrauch oder Gefahr in Verzug) sind sie sogar kontra-
produktiv. Es empfiehlt sich, bei Unsicherheit mit der Bezirkshauptmannschaft — Abteilung Kinder- und

Jugendhilfe — im Vorfeld telefonisch Kontakt aufzunehmen.
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Wenn ein Gesprach fir sinnvoll erachtet wird, sollten u.a. folgende Punkte beachtet werden:

Teilnehmende: Grundsatzlich sollten beide Erziehungsberechtigte zum Gesprach eingeladen
werden. Wenn nur ein Elternteil erziehungsberechtigt ist, kann es mitunter — nach Zustim-
mung — sinnvoll sein, eine weitere Person (Partnerin/Partner) einzuladen. Von der Einrichtung
sollten zwei Personen teilnehmen, davon mindestens eine in Leitungsfunktion (Einrichtungs-
oder Gruppenleitung).

Einladung: Mindlich oder schriftlich. Beim Grund kann die Angabe erfolgen, dass die Einrich-
tung sich Sorgen um das Kind macht.

Zeit und Ort: Alle Beteiligten sollten Zeit haben. Als Ort sollte in Raum genutzt werden, der
storungsfrei ist. Es sollten ein Tisch und Stiihle sowie Getranke verfiigbar sein.

BegriRRung und Eroffnung: Erdffnung durch Leitungsperson durch folgenden Satz ,Vielen
Dank, dass Sie beiden sich die Zeit genommen haben. Wir haben Sie eingeladen, weil wir uns
Sorgen um lhr Kind machen. Meine Kollegin/mein Kollege wird Ihnen berichten, worin diese
Sorge besteht. Im Anschluss daran mochten wir gerne von Ihnen wissen, ob Sie unserer Sorge
nachvollziehen konnen oder ob Sie die Situation anders sehen” (Maywald, 2022, S. 44).
Verlauf des Gesprachs: Beobachtungen sachlich und konkret darlegen, Beschuldigungen ver-
meiden.

Sichtweise der Eltern: Die Eltern sollen Gelegenheit erhalten, ihre Sichtweise zu schildern.
Eventuell gibt es weiter Punkte, die den Eltern Sorge bereiten.

Zwischenbilanz: Welche Sorgen haben sich als berechtigt oder nicht berechtigt herausgestellt?
Gibt es Uberschneidungen oder unterschiedliche Sichtweisen?

Einschaltung der Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft: Wenn die Anhalts-
punkte, dass eine Kindeswohlgefahrdung weiterhin besteht, ist die Abteilung Kinder- und
Jugendhilfe der zustandigen Bezirkshauptmannschaft schriftlich zu informieren. Es ist sinnvoll,
die Erziehungsberechtigten tber die Mitteilung bei der Kinder- und Jugendhilfe der Bezirks-
hauptmannschaft zu informieren. Das Kind darf dadurch aber nicht zusatzlich gefahrdet wer-
den. Die Eltern werden Uber die Mitteilung informiert, indem berichtet wird, dass sich die Mit-
arbeitenden der Einrichtung trotz des Gesprachs weiterhin Sorgen um das Kind machen und
es ihre gesetzliche Pflicht ist, eine Mitteilung zu machen.

Vereinbarung liber weiteres Vorgehen: Welche MalRnahmen wurden vereinbart? Wer tragt fir
was die Verantwortung? Die Vereinbarungen werden schriftlich festgehalten und von den Be-

teiligten unterzeichnet.

(Vgl. Maywald, 2022, S. 43ff).
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Anhand der Auswertungsskala werden dementsprechende Schritte laut Interventionsplan eingeleitet.
Da die Verhaltensampel ganz klar definiert, was wir ablehnen, kann auch klar erkannt werden, wenn,
Ubergriffigkeiten stattfinden. AuRerdem hilft die Risikoanalyse einen noch genaueren Blick auf die
Situation zu erhalten. Die jeweilige Einrichtung setzt sich mit der Einschatzung tiber das Vorliegen einer
Kindeswohlgefahrdung auseinander, entwickelt MaBnahmen bzw. einen Interventionsplan wie bei

einem Verdachtsfall vorzugehen ist.

5 Dokumentation, Evaluation und Mentoring

Eine groRe Bedeutung im Zuge des Kinderschutzkonzepts kommen der Dokumentation und Evaluie-
rung zu. Es ist daher fiir alle Beteiligten von Vorteil, Beobachtungen, Vorkommnisse bzw. Verdachts-

falle genauestens und zeitnah zu dokumentieren.

Folgende Punkte sollten bei einer Dokumentation bertcksichtigt werden:
e Beobachtungen konkret und mit eindeutigen Worten schildern;
e zwischen Beobachtung und Interpretation trennen;
e genau definieren WAS /WANN/ WO vorgefallen ist;
e Dbeteiligte Personen;
e wurden SofortmaRnahmen eingeleitet?
e gibt es bedeutsame Informationen?
e jedes Dokument mit Datum und Namen versehen.

(vgl. Qualitatsstandards SOS Kinderdorf, 2019, S. 11)

Damit ein Schutzkonzept nicht nur in gedruckter Version vorliegt, sondern auch gelebt wird, ist es
maRgeblich, dieses auch einer regelmiRigen Kontrolle und Uberpriifung zu unterziehen. Wie diese
Evaluierung auszusehen hat und in welchen Abstdnden sie stattfindet, entwickelt jede Einrichtung in-

dividuell.

Im Rahmen der Evaluierung werden Ergebnisse der Dokumentation zusammengefasst, analysiert und
die daraus gezogenen Schliisse gegebenenfalls fiir Anderungen im Kinderschutzkonzept herangezogen

(vgl. Plattform fur Kinderschutzkonzepte, 0.J.)

Objektive und wertfreie Beobachtung und Dokumentation, zum Schutz beteiligter Kinder werden
deren Namen in der Beobachtung anonymisiert.
Die Dokumentation hat mit Datum und Uhrzeit zu erfolgen. Es muss vermerkt werden, ob es sich um

eine Aussage des Kindes handelt oder um eine Beobachtung durch das padagogische Fachpersonal.

27



Die Dokumentation soll auch im kleinen Team besprochen werden. Die Leitung ist in jedem Fall zu
informieren. Die Auffalligkeiten konnen dann mittels der Risikoanalyse vorab angeschaut werden, um
ein Bild zu bekommen bzw. ob weitere Schritte eingeleitet werden missen. Dabei ist die Meinung aller
Teammitglieder gefragt. Die Einrichtung legt fest, wie die Dokumentation bzw. Evaluierung auszusehen

hat.

6 Anlaufstellen

Kinder- und Jugendhilfe der Bezirkshauptmannschaft
Beratung und Unterstiitzung der Erziehung, Vermittlung von Erziehungshilfen, zustandige Behorde fir
die Abklarung von Gefahrdungsmitteilungen.

e BHBludenz T +43 5552 6136 51514; bhbludenz@vorarlberg.at

e BHBregenz T +43 5574 4951 52516; bhbregenz@vorarlberg.at

e BH Dornbirn T +43 5572 308 53513; bhdornbirn@vorarlberg.at

e BH Feldkirch T +43 5522 3591 54518; bhfeldkirch@vorarlberg.at

AuRerhalb der Offnungszeiten erreichen Sie den zustandigen Journaldienst tiber die Polizei.

Kinder- und Jugendanwaltschaft
Information und Beratung, Unterstlitzung von Eltern/Erziehungsberechtigten und Vermittlung bei
Konflikten mit Einrichtungen und der Kinder- und Jugendhilfe der BH.

T +43 5522 84900; kija@vorarlberg.at

Padagogische Aufsicht der Kinderbildungs- und —betreuungseinrichtung
Padagogische Aufsicht und fachliche Beratung der Kinderbildungs- und Betreuungseinrichtungen.
Amt der Landesregierung, Abteilung Elementarpadagogik, Schule und Gesellschaft

T +43 5574 511 22105; elementarpaedagigik@vorarlberg.at

ifs-Kinderschutz
Beratung und Unterstiitzung von Kindern, Eltern, Erziehungsberechtigten und Einrichtungen in allen
Fragestellungen im Kinderschutz.

Kinderschutz Telefon: 05/1755 505; kinderschutz@ifs.at

Ifs - Unterstiitzung elementarpadagogisches Personal
Information und Beratung fiir Mitarbeitende in Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen im Um-

gang mit psychosozialen Herausforderung, die nicht die Bildungs- und -betreuungsarbeit betreffen.
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Telefon 05/1755 528; unterstuetzung.elementarpaedagogik@ifs.at
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